
Unidad de Género y Acceso a la Justicia
Organismo de Investigación Judicial - Costa Rica

¿Qué es el Organismo de Investigación Judicial (O.I.J.)?

El Organismo de Investigación Judicial (O.I.J.) se creó en 1973 
como ente auxiliar de los Tribunales Penales y del Ministerio Público, 
para garantizar la imparcialidad, honestidad y objetividad de las 
investigaciones criminales. Es la policía represiva de Costa Rica.

¿Qué es la Unidad de Género y Acceso a la Justicia, O.I.J.?

Es la oficina encargada de realizar una labor de soporte y de ayuda 
cuando las personas que forman parte de nuestra Institución 
han buscado la instancia de la Dirección General del O.I.J. para 
exponer alguna situación que les aqueja y que está relacionada en 
la mayoría de las oportunidades con situaciones personales que 
les afectan en su desempeño laboral.

Su Finalidad:

Realizar una labor sumamente humanitaria mediante la cual las 
personas servidoras que conforman nuestro Organismo, tengan 
presente que cuentan con una oficina donde pueden acercarse 
a exponer las situaciones especiales que les quejan y donde se 
realizaran los esfuerzos necesarios para solventar sus situaciones 
de la mejor manera posible. 

Su Objetivo:

Asesorar, velar y coadyuvar al establecimiento y cumplimiento de 
políticas equitativas y de igualdad de género, y de las políticas de 
acceso a la justicia del Poder Judicial; para el desarrollo positivo 
de todo el personal de la Institución y de la efectiva prestación de 
servicio de calidad a la ciudadanía. 

Sus Funciones:
Se encarga de prestar apoyo a las personas servidoras que 
conforma nuestro Organismo y que en su entorno laboral están 
siendo sometidas a:
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•	 Conductas abusivas por parte de su Jefatura o compañeros y 
compañeras, de manera vertical u horizontal.

•	 Conductas que revelan hostigamiento sexual en el ámbito 
laboral que sean manifiestas, ya sea por personas del sexo 
contrario o de su mismo sexo.

•	 Conductas que dejan ver manifestaciones de acoso laboral 
indistintamente del nivel jerárquico de la persona que las 
realiza.

•	 Se aclaran consultas sobre circulares, memorandos o 
comunicados de la Dirección General del O.I.J., que estén 
directamente relacionados con el desempeño laboral y la 
función diaria a realizar, en las cuales no quede claro algún 
punto del documento y que la persona considere que le afecta 
personalmente.

•	 Se realizan traslados o permutas que sean necesarias a raíz 
de condiciones laborales o familiares especiales, y que luego 
de analizados exhaustivamente tanto la situación como la 
necesidad institucional, deba realizarse dicho traslado.

Gestión que se realiza: 

•	 Con la información suministrada por la persona atendida, 
que en la mayoría de los casos lo hace de manera personal 
acercándose a dicha Unidad y quien posteriormente ratifica 
y formaliza por medio de un escrito autorizando dar trámite 
a la gestión; se efectúa una investigación exhaustiva de lo 
manifestado, misma que en la mayoría de los casos arroja un 
término satisfactorio para la persona interesada.

Contacto:

Yorlenny Ferreto Solano
yferreto@poder-judicial.go.cr
(506) 2295-4711


